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TERMO DE REFERENCIA (TR)

" TR24.12.10.9BA-01 -DATA: 13/112/2024

Categoﬁa: SERVICO

1. DO OBJETO:

Contratagio de empresa especializada na locagho de sistemas informatizados, incluindo Fotha de Pagamento,
Contracheque Online, Transparéncia Plblica e Controle Patrimonial, para atender as necessidades da Secretaria
Municipal de Administragio do municipio de Granjeiro/CE.

2. DO OBJETIVO: % s g ! _ o _ _ e
1. O objetivo da contratagao pablica é garantir a disponibilidade de sistemas informatizados essenciais para a gestio
administrativa da Secretaria Municipal de Administracio de Granjeiro/CE. Com a locaclo desses sistemas, a

prefeitura podera ofimizar processos como a folha de pagamento, contracheque online, transparéncia piblica e
controle patrimonial, garantindo maior eficiéncia e transparéncia na gest&o dos recursos pubficos.

2.1 Além disso, a contratacdo de uma empresa especializada na locac®o desses sistemas garantira a seguranga e a
confiabilidade dos dados, uma vez que a empresa tera a expertise necessdria para manter os sistemas atualizados e
em conformidade com as legislacées vigentes. Dessa forma, a Secretaria Municipal de Administracdo podera contar
com ferramentas moedemnas e eficientes para a gestio de suas atividades, contribuindo para a melhoria dos servigos
prestados a populacio de Granjeiro/CE.

3. DAMODALIDADE DE LICITA(}AO E DO CRITERIO DE JULGAMENTO

3.1 - Para a contratagio desies servicos serd adotada a modalidade de Ilcltagao denominada PREGAO em sua
forma ELETRONICA, a qual observara os preceitos de direito publico e, em especial as disposicbes da Lei Federal
n214.133/2021, ac que determina a Lei Complementar n°123/2008, Lei Complementar N © 147/2014 e outras normas
aplicaveis & espédcie.

3.2 - Para o julgamento das propostas sera adotado o critério de MENOR PRECO (POR ITEM), observando todas as
condictes definidas no edital e seus anexos.

3.3 - A proposta final para ofs) lote(s) nao podera conter item{ns) com valor{es) superior{es) ao{s) estimado(s) pela
administracio, sob pena de Desclassificacao.

4. DA NECESSIDADE DA CONTRATAQAO

S 4.1 A contratacdo de uma empresa especializada na loca(;.ao de sistemas ;nfonnatlzados se faz necessaria para a
Secretaria Municipal de Administrac8co de Granjeiro/CE, a fim de modernizar e agilizar os processos intemos
relacionados & folha de pagamento, contracheque online e conirole patrimonial. Com a ulilizacio de sistemas
informatizados, sera possivel automatizar tarefas repetitivas, reduzir erros e garantir maior eficiéncia na gestio dos
recursos priblicos, proporcionando mais transparéncia e agilidade no atendimento aos servidores e na tomada de
decistes por parte da administracdo municipal.

4.2 Além disso, a contratacio de uma empresa especializada na locagio de sistemas informatizados permitira que a
Secretaria Municipal de Administracdo de Granjeiro/CE fenha acesso a tecnologias de ponta e suporte iécnico
especializado, garantindo a seguranca e a confiabilidade dos dados e informagbes gerenciadas. Dessa forma, a
modernizagéio dos processos internos contribuira para a meihoria da qualidade dos servicos prestados & populag3o,
fortalecendo a gestdo publica e promovendo a eficiéncia na administragio dos recursos municipais.

5. DO MODELO DE EXECUGAOQ-CONTRATUAL E DO DETALHAMENTO DO OBJETO

5.1. O Inicio da execugio do objeto sera ap6s assinatura do contrato/ordem de servigo.

5.2. A Contratada se obriga a cumprir todas as condiges e prazo fixados pela CONTRATANTE, assim como a
observar, atender, respeitar, cumprir e fazer cumprir a legislagfo aplicavel e a favorecer e garantir a qualidade do
objeto.

5.3. A contratada se obriga a executar 0s servicos no regime de execugio indireta.

5.4. A empresa contratada respondera civil e criminaimente por todos os danos ocorridos durante a realizacéo do
evento, decorrente de impericia de seus funcionarios ou representantes.

5.5. Toda e qualquer despesa decorrente da execugdo dos servigos aqui descritos, inclusive as substituicGes de
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CONTRATADA.

6. DA DESCR!QAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO:

lnformatlzados, que incluem funcionalidades como Folha de Pagamento, Contracheque Online e Condrole
Patrimonial. Esses sistemas ser@o essenciais para a Secretaria Municipal de Administragdo do municipio de
Granjeiro/CE, pois permitirdo uma gest&o mais eficiente e automatizada dos processos relacionados & administragéo
de pessoal e ao conirole de patrimonio.

6.2 Com a implementacao desses sistemas, a Secretaria Municipal de Administragio podera ofimizar o tempe e os
recursos dedicados a gestac de pessoal e patrimdnio, garantindo maior precisdo e seguranga nas informactes. Além
disso, a disponibilizacdo do Contracheque Online facilitard o acesso dos servidores as informagtes sobre seus
vencimentos, promovendo transparéncia e agilidade nos processos administrativos. Em resumo, a solugéo como um
{odo visa modernizar e aprimorar a gestdo administrativa do municipic de Granjeiro/CE, contribuindo para uma maior
eficiéncia e qualidade nos servicos prestadoes & populagao.

7..DO MODELO DE GESTAO, DE CONTRATO: -

7.1 - O conirato devera ser executado fielmente pelas partes de acordo com as clausulas aveng:adas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas conseguéncias de sua inexecuc¢do total ou parcial.

7.2 - Em caso de impedimento, ordem de paralisacBo ou suspens8o do contrato, o cronograma de execuco sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediantes simples apostila.
7.3 - As comunicagbes entre o drgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem elefrdnica para esse fim.

74 - O érgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato

7.5 - A execucio do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is} do contrato, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n® 14,133, de 2021, art. 117, caput).

7.6 - O fiscal do contrato acompanhard a execuglo do conirato, para que sejam cumpri-das idas as condigdes
estabelecidas no mesmo, de modo a assegurar os melhores resuitado para a Administragao.

7.8.1 - O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do conirato todas as ocorréncias relacionadas a
execucdio do mesmo, com a descricBo do que for necessario para a regularizag8o das faltas ou dos defeltos
observados.

7.6.2 - |dentificada qualquer inexatidiio ou irrequiaridade, o fiscal do contrato emitira notificagbes para a corregéo da
execucio do contrato, determinando prazo para o feito.

7.6.3 - O fiscal informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacio que demandar decisdo ou adogio de
! medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.
764 - No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.7 - O gestor do contrato acompanhara os regisiros realizados pelo(s) fiscal(is) do contrato, de todas as ccorréncias
relacionadas a execugio do contfrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, & autoridade superior
aquelas que ulfrapassarem a sua competéncia.

7.8 - O fiscal do contrato verificard a manutengdo das condigGes de habilitacdo da contratada, acompanhara o
empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formatizagio de apostilamento e termos aditivos, solicitando
quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

7.8.1 - Caso ocorram descumprimento das obrigagbes confratuais, o fiscal do contrato atuarad tempestivamente na
solugdo do problema, reportando ac gestor do contrafo para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a
sua competéncia.

7.9 - O gestor do contrato coordenara a atualizacio do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato,
contendo todos os registros formais da execucBo no histérico de gerenciamento, a exemplo da ordem de
servigo/compra, do registro de ocorréncias, das alteragfes e das prorrogagbes contratuais, elaborando relatério com
vistas & verificacio da necessidade de adequacbes do contrate para fins de atendimento da finalidade da
adminisiracao.

7.9.1 - O gestor do conirato acompanhara a manutengio das condigdes de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa ¢ pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

7.9.2 - O gestor do contrate emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais, quanto ao
cumprimento de obrigagbes assumidas pela contratada, com mencio ao seu desempenho na execucdo contratual,
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baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, ]
e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

responsabilizacao para fing de aplicagio de sanghes, a ser conduzido pela comiss3o de que frata o art. 158 da Lein
14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. d
7.10 - O fiscal do contrato comunicara ao gestor do conirato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou profrogacéo contratual.

7.11 - A contratada devera manter preposto aceito pela Administragdo para represent&-la na execugéo do contrato.
7.11.1 - A indicag@o ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgac ou entidade, desde
que devidamente justificada, devendo a empresa designar outre, para o exercicio da atividade.

8. DOS VALORES ESTIMADOS:

8.1 - O valor maximo admitido para esta contratacio esta definido no Anexo |, deste termo.

8.2 - Para dar inicio ao presente processo administrativo, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social, através do
Setor Competente, procedeu 4 cotacso de pregos obtendo o valor estimado para contratag&o.

8.3 - Os valores estimados da futura contratacio direta estdo compativeis com os valores praticados pelo mercado,
conforme exige o art. 23 da Lei Federal n® 14.133/21.

9. DA DOTA{}AO OR(}AMENTARIA

9.1. As despesas decorrentes da presente contratagao correrdio & conta de recursos especificos consignados na Lei
Orgamentaria do municipio, de acordo com dotactes constantes abaixo:

Orgao: 04 - Secretaria Municipal de Administraco

Unid. Orgamentaria: 04.01 - Secretaria de Administragdo

Projeto Atividade: 04.122.0037.2.005.0000 - Manutencgfio da Secretaria de Administraciio
Elemento: 3.3.90.40.00 Servicos de Tecnologia da Informagio e Comunicacio - Pessoa Juridica

10. DAS: OBRIGA(}@ES DA CONTRATADA

10.1. As obrigacBes do{a) CONTRATADO(A) sdo as descnmlnadas na Minuta Contratuai parte integrante deste
processo, independente de sua Transcrigdo,

11. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

1.1. As obrigaghes do{a) CONTRATANTE s8o as descriminadas na Minuta Coniratual, parte integrante deste
processo, independente de sua Transcricio.

12. DO CRITERIO E MEDIQOES DE PAGAMENTO:

12.1. Os servicos serio recebidos nos termos do ar‘ago 140, i, "a" e "b", da Lei n.°® 14.133/21, juntamente com a nota
fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, peio(a) responsaveI pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato,
para efeilo de posterior verificacio de sua conformidade com as especificagbes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, da seguinte forma:

a) provisoriamente, em até 05 (cinco) dias a contar da conclusio da execucio dos servicos efou de suas etapas, para
efeito de posterior verificacdo da

conformidade com o solicitado na contratac&o;

b) definitivamente, com a emisséo do respectivo termo de recebimento, apos a verificagdo do cumprimento das
exigéncias confratuais e consequente aceitacio, no prazo maximo de 15( {quinze) dias contados apds o recebimento
provisorio.

b.1) na hipétese de a verificagho a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado,
reputar -

se-a como realizada, consumando -se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

12.2. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacbes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 05 (cinco) dias, a contar
da notificacao do contratado, as suas custas, sem prejuizo da aplicaciio das penalidades.

12.3. Para os recebimento decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso li do
art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo sera de até 10 (dez) dias).

12.4. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericio do atendimento das exigénciaT contratuais.
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que pertine 4 parcela inconiroversa da execugdo do objeto, para efeito de liguidagéo e pagamento., : o"i._-,, <
12.6. O prazo para a sciugdo, pelo coniratado, de inconsisténcias na execucio do objeto ou de saneamento da notd
fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela Administracdo durante a analise prévia a liquidago
de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

12.7. O recebimento proviséric ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético -profissional pela perfeita execucio do contrato.

12.8. Recebida a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias tteis para fins de
liquidagéo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo.

12.8.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido 4 metade, mantendo -se a possibilidade de prorrogacéo, no
caso de contratacbes decorrentes

de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso §i do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

12.9. Para fins de liquidacao, quando cabivel, o setor competente devera verificar se a nota fiscatl ou instrumento de
cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade,

b} a data da emisséo;

¢} os dados do contrato e do 6rgéo coniratante;

d) o periodo respectivo de execucio do conirato;

e) o valor a pagar, e

f) eventual destagque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

12.10. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidacao da despesa, esta ficara

sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando -se o prazo apds a comprovagao da
regularizacao da situacdo, sem dnus ao

contratante;

12.11. Em atendimento ao inciso Vi do art. 92 da Lei Federal n° 14.133 de 1° de abril de 2021, o pagamento serd
efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis contados da finalizagio da liquidagdo da despesa.

12.12. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicacéo do Indice Nacional de
Precos ac Consumidor Amplo (IPCA) de correcBio monetaria.

12.13. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

12.14. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
12.15. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgao tributaria prevista na legisiaggo aplicavel.

12.15.1. Independentemente do percentual de fributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
quando da realizagio do pagamento, os

percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

12.18. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006,
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

12.17.A antecipacio de pagamento somente serd permitida se propiciar sensivel economia de recursos ou se
representar condigdo indispensavel para a obtencéo do bem ou para a prestaco do servigo, conforme determina o §
1° do art. 145 da lei Federal n°® 14.133/21.

13. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

13.1 - Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o concorrente que, com dolo ou culpa: 13.1.1 - Deixar de
entregar a documentaciio exigida para o processo ou ndo entregar qualquer documento gue tenha sido soliciiado
pelo(a) Administrac&o durante o procedimento;

13.1.2 - Salvo em decorréncia de fato superveniente, devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial
quando;

a) Néo enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;

b} Recusar-se a enviar o detathamento da proposta quando exigivel;

¢) Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou d Deixar de apresentar amosira, quando
for o ¢as0;

e) Apresentar proposta em desacordo com as especificagGes do instrumento convocatorio; 13.1.3 - Nao celebrar o
contrato ou ndo entregar a documentac¢ao exigida para a contratagdo, quando convecado dentro do prazo de validade
de sua proposta;

13.1.3.1 - Recusar-se, sem justificativa, a assinar o confrato ou, quando for o caso a ata de registro de preco, ou
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ginda aceitar ou refirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao, Pt
13.1.4 - Apresentar declarac8io ou documentagéo falsa exigida para o processo ou prestar declaragio falsa dupggfe
tramite; '
13.1.5 - Fraudar o processo;

13.1.6 - Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
a) Agir em conluio ou em desconformidade com a lei; § B
b) Induzir deliberadamente a erro no julgamento; c) Apresentar amostra falsificada ou deteriorada, no casd
solicitacio de amostras; 13.1.7 - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetives do processo;

13.1.8 - Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.8486, de 2013;

13.2 - Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos
concorrentes efou adjudicatarios as seguintes sangbes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
13.2.1 - Adverténcia; 13.2.2 - Multa;

13.2.3 - Impedimento de licitar e contratar e;

13.2.4 - Declaracdo de inidoneidade para licitar ou confratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicio ou até que seja promovida sua reabilitagio perante a propria auteridade que aplicou a penalidade.

13.3 - Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:

13.3.1 - Anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

13.3.2 - As peculiaridades do caso concreto;

13.3.3 - As circunstancias agravantes ou atenuantes;

13.3.4 - Os danos que dela provierem para a Administracio Pablica;

13.3.5 - A impiantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos orgéos
de controte.,

13.4 - A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato, recolhida no prazo
maximo de 30 {{rinta) dias teis, a contar da comunicacgo oficial.

134.1 - Para as infragbes previstas nos #fens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do
contrato.

13.4.2 - Para as infrages previstas nos itens 13.1.4, 13.1.5, 13.1.6, 13.1.7 e 13.1.8, a muita sera de 15% a 30% do
valor do contrato.

13.5 - As sanc¢bes de adveriéncia, impedimento de licitar e contratar @ declaracéo de inidoneidade para licitar ou
contratar poder&o ser aplicadas, cumulativamente ou n&o, a penalidade de multa.

13.6 - Na aplicagBo da sancio de mulla sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias dieis,
contado da data de sua intimacio.

13.7 - A sanc8o de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das infragbes
administrativas relacionadas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3, quando ndo se justificar a imposicac de penalidade
mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administragio Piblica direta e indireta do
ente federativo a qual pertencer o 6rgéo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (irés) anos.

13.8 - Podera ser aplicada ao responsavel a sangio de declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da pratica das infragbes dispostas nos itens 13.1.4, 13.1.5, 13.1.6, 13.1.7 e 13.1.8, bem como pelas
infragbes administrativas previstas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3 que justifiquem a imposicéo de penalidade mais
grave que a sancao de impedimento de licitar e contratar, cuja duragio observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da
Lei n® 14.133/2021.

13.9 - A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no em 18.1.3.1., caracterizara o
descumprimento total da obrigagio assumida e o sujeitara as penalidades e & imediata perda da garantia de proposta
em favor do 6rgéo ou entidade promotora do procedimento, quando tiver sido exigida, nos termos do art. 45, §4° da
IN SEGESME n° 73, de 2022.

13.10 - A apuracgio de responsabilidade relacionada as sancbes de impedimento de licitar e confratar e de declaracio
de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragio de processo de responsabilizaco a ser conduzido
por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores publicos pertencentes aos seus quadros permanentes, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.
13.11 - Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias (teis da aplicagdo das sangfes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimac&o, 0 quai sera dirigido a autoridade que tiver proferido
a decis@io recorrida, que, se ndo a reconsiderar no praze de 5 {(cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua
motivaco & autoridade superior, que devera proferir sua decis8o no praze maximo de 20 (vinte) dias Gteis, contado
do recebimento dos autos.

13.12 - Cabera a apresentacéo de pedido de reconsideracéio da aplicacfio da sango de declaracio de inidoneidade
para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias lteis, contado da data da intimagao, e decidido no prazo maximo
de 20 {vinte) dias (teis, contado do seu recebimento.

13.13 - O recurso e o pedido de reconsideracéo terfo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
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sobrevenha decisdo final da autoridade competente.
13.14 - A aplicagéo das sancOes previstas neste instrumento ndo exclui, em hipdtese alguma, a obr:g T
reparacéo integral dos danos causados. j

14, DA VIGENCIA E PRORROGAGAO: |

14.1 - O presente contrato terd vigéneia de 12 {doze) meses, contados a partir da data de sua assinaiura, po
ser prorrogado na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021,

15. MANUTENGAO E SBPORTE TECNiCO o

15.1 - Entende-se por manutenc¢do a obrigagio da CONTRATADA de manter o sistema em perfetto funcionamento, e
ainda:

15.1.1 - Corrigir eventuais falhas do sistema, desde que originados por erro ou defeito de funcionamento do mesmo.
15.1.2 - Alteragbes de sistemas em funcio de mudancas legais, alteracio de legislagio federal, desde que tais
mudancas nao venham a interferir na estrutura basica do sistema.

15.2 - A CONTRATADA deverd colocar a disposicao da Prefeitura Municipal, durante a vigéncia do contrato, os
servicos de suporte e manutengdo que consistem em apoio e orientagio técnica na utilizacdo do sistemna.

St 15.3 - Os servigos de suporte e manutencao do sistema inclue: informativos, suporte via internet, suporte telefdnico e
{reinamentos na sede do Municipio, bem como a garantia de esclarecimentos de dividas através de telefone, e-mail
ou outros meios e serd prestado em dias Oteis, de segunda a sexta-feira, no horédrio comerciat.

15.4 - Para validade do atendimento pelo Suporte Técnico, a Prefeitura Municipal devera:

a) consultar & CONTRATADA somente através das pessoas que foram treinadas para a utilizagho do sistema.

b) comunicar & CONTRATADA, com detalhes e precisdo, a descricBo dos problemas ou pendéncias relativas ao
software, fazendo fal comunicacio por escrito quando a relevancia do problema e as circunstancias assim o exigirem.
15.5 - A CONTRATADA terd o prazo de zté 2 (dois) dias Gteis, a contar da data de recebimento da solicitagdo, para
informar 4 CONTRATANTE acerca dos recursos e prazos necessarios para a execucio dos trabalhos.

15.6 - A CONTRATADA fornecera treinamenio inicial de uso, relativo ao funcionamento e operacdo do sistema
(software), aos usudrios do orgio licitante designados pela CONTRATANTE, dependo tal treinamento ser realizado
na sede da CONTRATANTE, ou na sede da CONTRATADA -conforme conveniéncia e acerio entre as partes,
ministrados & usuarios multiplicadores,os quais poderfo repassar tal treinamento para os demais usuérios da
CONTRATANTE.

15.7 - O trabalho desenvoivido devera capacitar os técnicos da CONTRATANTE com repasse total da tecnologia
ulilizada,

16.8 - A CONTRATANTE cooperara com a CONTRATADA na solucdo de qualquer assunto de natureza técnica,
guando necessario, relacionado com objetivo desta contratacao.

15.9 - As despesas de viagens relativas ao deslocamento e diarias da CONTRATADA, pertinentes aos
‘ servicos/solicitacdes que ndo puderem ser executados & disténcia correrao por conta da CONTRATANTE, desde gue
B comprovade que a prestagio dos servicos ndo decorreu de errosffalhas no sistema, sendo estes custos de
responsabilidade da CONTRATADA.

16. DAS DISPOSICOES FINAIS:

16.1 Podera a Contratante revogar ¢ presente Processo Administrativo, no todo ou em parte, por conveniéncia
administrativa e interesse publico, decorrente de fato superveniente, devidamente justificado.

16.2 A Contralante devera anular o presente Processo Administrativo, no todo ou em parte, sempre que acontecer
ilegalidade, de oficio ou por provecacio. 16.3 A anulagio do Processo Administrativo, néo gera direito a indenizacao,
ressalvada o disposto ne paragrafo Unico do art. 71 da Lei Federal n. 14.133/21. 16.4 Apos a fase de classificacdo
das propostas, ndo cabe desisiéncia da mesma, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo
Municipio.

16.5 Em caso de manifestacio de desisténcia do fornecedor fica caracterizado descumprimento total da{s)
obrigac&o(des) assumida(s), syjeitando -0 as penalidades legaimente estabelecidas e & imediata perda da garantia
de proposta em favor do drgéo ou entidade licitante, conforme estabelecido no art.20 § 5° da Lei 14.133/2021.

16.6 Salientamos que se porventura alguma situacdo ndo prevista neste Termo ccorrer, todas as conseqiiéncias de
sua existéncia sergo regidas pela Lei Federal n° Let 14.133/2021.

17. DO FORG:

15.1 Fica eleito o Foro da Comarca de Granjeiro/CE para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo do futuro
Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliaggo, conforme art, 92, § 1°, da Lei n® 14.133/21. %
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Granjeiro-CE, 13 de Dezembro de 2024.

\\\\m“ﬁg RIS J;’;’\mw&f\

Thayna Bezeria Fernandes
Chefe do Recursos Humanos
Portaria N° 077/2022

Meiryane Vi to Clementino
Secretéria cipal de Administracdo
001/2022
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Seq. |Descrigdo - I e B | Unid. Medida | Quant - | Valor Unit. R$ - | Valor total R$

1 1 SOFTWARE DE CONTRACHEQUE ONLINE MES 12 1.223,33 14.679,96

2 1 SOFTWARE DE CONTROLE PATRIMONIAL MES 12 1.603,33 19.239,96

g 1 SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DE FOLHA | MES 12 3.019,67 36.236,04
DE PAGAMENTO

4 1 PUBLICACAO EM PORTAL DE MES 12 1.016,67 12.200,04
TRANSPARENCIA PUBLICA




